\O/
Governo do Estado do Rio de Janeiro

Fundacao Satde
Diretoria Administrativa Financeira

TERMO DE REFERENCIA

CONTRATAGAO REGULAR DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA MAN UTENGCAO
PREVENTIVA E CORRETIVA COM FORNECIMENTO E INSTALACAO DE PECAS PARA
RESSOANCIA MAGNETICA.

1. OBJETO

1.1 O presente tem por objeto a contratagcdo regular de empresa especializada e
capacitada na prestagcdo de servicos de Manutengdao Corretiva e Manutengao
Preventiva com periodicidade trimestral, cobertura total de pegas com fornecimento e
instalagdo para 01 (um) equipamento de RESSONANCIA MAGNETICA, pertencente ao CEDI
— Rio Imagem.

1.2 Tabela 1 - Relagédo do Equipamento:

EQUIPAMENTO|MARCA |MODELO g;gﬁz PATRIMONIO|UNIDADE
RESSONANCIA CEDI
o 2 ISIEMENS IMAGNETON|63141 INT Y

1.3 Tabela 2 - Descri¢ao do servigo

) UNIDADE
DESCRICAO DE QUANTIDADE
MEDIDA

CODIGO

TEM SIGA

SERVICOS DE
MANUTENCAO
PREVENTIVA

E/OU CORRETVA EM
APARELHO HOSPITALAR,
DESCRICAO:
CONTRATACAO DE
EMPRESA




MANUTENCAO
PREVENTIVA E/OU
CORRETIVA EM
APARELHOS
HOSPITALARES,
Unidade: SERVICO
Cddigo do tem:
0100.050.0002

Especificacéo
Complementar: Contratacéo
de empresa especializada
em manutengao preventiva e
corretiva com substituicao
de pecgas para equipamento
de Ressonancia Magnética
com todas suas partes
integrantes.

2. OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1 Resolugao do tempo de parada do equipamento, redugao do custo direto com manutengao
corretiva, melhor utilizagdo dos recursos disponiveis e aumento da vida util dos equipamentos;

2.2 Assertividade e seguranga ao processo de trabalho;

2.3 Melhoria na qualidade do atendimento aos pacientes, tanto pela maior disponibilidade de
equipamentos em funcionamento quando pela confiabilidade e seguranga destes.

3. JUSTIFICATIVA

3.1 A contratacao envolve servigos de natureza continuada, necessarios a plena manutencéo da
tecnologia biomédica investida e ao bom andamento das atividades do servigo de imagem. Por
meio desses servigos, a Fundagao Saude do Estado do Rio de Janeiro buscara a otimizagcao de
seus servigos, logrando evitar possiveis danos ou transtornos relacionados ao uso continuo de sua
tecnologia, além de prolongar a vida util de seus equipamentos e gerar condigdes adequadas ao
exercicio das atividades de seus servidores, colaboradores e usuarios. Salienta-se que a
interrupcdo dos servigos, compromete a continuidade das atividades da equipe médica e o
diagnéstico preciso dos pacientes;

3.2 Demandas do dia a dia, motivam a contratacdo de empresa especializada em manutengao
preventiva e corretiva do equipamento: Ressonancia Magnética (com todas as partes integrantes)
com substituicao total de pecas;



3.3 O CEDI - Rio Imagem, localiza-se no zona Centro da cidade do Rio de Janeiro e € o primeiro
Centro de Diagndstico por Imagem do estado do Rio de Janeiro, onde reune em um so lugar
diversos exames de imagem para atender aos usuarios do Sistema Unico de Saude (SUS);

3.4 Problemas ndo programados com estas tecnologias, geram uma série de transtornos,
promovendo atraso no diagnostico, acumulo de exames e prejuizo de investimento tecnoldgico;

3.5 Cumpre ressaltar, que a falta de manutencéo preventiva pode afetar o desempenho do
equipamento sendo este vital para execugdo de exames em pacientes;

3.6 A finalidade da manutengcdo e prevencdo € manter o devido funcionamento dos
equipamentos, aumentando a vida Util e prevenindo possiveis desgastes / falhas dos
equipamentos e desta forma, manter a eficacia e a qualidade no atendimento aos usuarios da
Rede Estadual;

3.7 Deve-se entender ainda, como fato relevante, de que esta Unidade ndo possui equipe técnica
treinada, ferramental e acesso a pegas originais para a realizagdo das manutengdes preventivas e
corretivas do equipamento.

4. DEFINICAO DAS MANUTENCOES

4.1 Manutencao preventiva:

4.1.1 Toda a acao sistematica de controle e monitoramento, com o objetivo de reduzir ou impedir
falhas no desempenho de equipamentos. A manutenc&o preventiva aumenta a confiabilidade e
leva o equipamento a operar sempre proximo das condi¢gdes configuradas pela fabrica.
Objetivasse a manter o equipamento dentro das condigées normais de utilizagdo, com o objetivo
de reduzir as possibilidades de ocorréncias de defeitos, por desgastes ou envelhecimento de
seus componentes, constituindo tais servicos em limpeza, lubrificagcdo, calibracéao,
regulagem, diagnostico de anormalidades e emissao de laudo técnico circunstanciado;

4.1.2 Periodicidade: Trimestral, mediante cronograma estabelecido entre a CONTRATADA e a
CONTRATANTE.

4.2 Manutengao corretiva com substituicao de pecgas

4.2 1 Trata-se de uma atividade de manutengdo ndo programada realizada para reparar as falhas
ou danos encontrados durante o periodo de manutengéo preventiva ou dano natural devido ao uso
continuo;

4.2.2 Diagnosticar defeitos apresentados pelo equipamento, efetuar as correcbes das
anormalidades, efetuar a substituicao de pegas, quando necessario e devidamente comprovado
através de ordem de servico, efetuar testes e calibragdes necessarias ao retorno das plenas
condi¢cdes do equipamento.



5. REGIME DE EXECUCAO

5.1 A prestagao dos servigos sera realizada pelo regime de empreitada por prego unitario, uma
vez que se trata da execucgéo de servigo por preco certo de unidades determinadas.

6. BENEFICIOS PARA A CONTRATACAO DO SERVICO

6.1 Os beneficios diretos seriam manter as condi¢gdes de funcionamento dos setores
importantes que dependem destes equipamentos operando plenamente;

6.2 A referida contratagdo vai ao encontro do planejamento da unidade no que tange a
manutengao, pois o servigo descrito torna-se imprescindivel para que o andamento das atividades
elaboradas permanegam dentro da normalidade desejada, estando de acordo com o
levantamento das necessidades existentes para o ano corrente.

7. VERIFICACAO DOS RESULTADOS

7.1 A verificagao dos resultados sera acompanhada pelo Servico de Engenharia Clinica e
atestada pela Comissao Fiscalizadora, mensalmente.

8. RESULTADOS ESPERADOS

8.1 O resultado esperado é a diminuigdo do tempo de indisponibilidade dos equipamentos (tempo
médio de reparo), evitando a interrupgao do atendimento a populagao e obtendo melhor
aproveitamento dos recursos humanos existentes nos setores contemplados.

9. INSTALACOES PARA EXECUCAO DOS SERVICOS

9.1 O servigo sera executado nos locais onde o equipamento esta instalado ou nas
dependéncias da contratada em comum acordo com os Servigos de Engenharia Clinica da
Fundacao Saude e dos Fiscais do contrato.

10. CRITERIOS DE CONTROLE E REGISTRO

10.1 O Controle e registro serao realizados através de ORDENS DE SERVICO DA
CONTRATADA e das Ordens de Servigo geradas no gerenciamento informatizado do Servigo de
Engenharia Clinica da Unidade Hospitalar.



11. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

11.1 Trata-se de servigo de boas praticas de Funcionamento para os Services de Saude - RDC
N°. 63 DE 25 DE NOVEMBRO DE 2011 - ANVISA, no uso da atribuicdo que lhe confere o inciso
IV art. 11, do Regulamento aprovado pelo Decreto n". 3.029, de 16 de abril de 1999, e tem em
vista o disposto no inciso lle nos § § 1° e 3° do art. 54 do Regimento Interno nos termos do Anexo |
da Portaria n°. 354 da Anvisa, de 11 de agosto de 2006;

11.2 A prestagao dos servigos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da
CONTRATADA e a Administragao, vedando-se qualquer relagao entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinacao direta.

12. FORM A DE PRESTACAO DE SERVICOS

12.1 A contratada devera executar o servico conforme solicitacdo da unidade: CEDI- Rio
Imagem, de acordo o Termo de Referéncia;

12.2 O servigo de manutengao preventiva e corretiva sera realizado de segunda a sabado, no
periodo de 08:00Hs as 20:00Hs, por profissional qualificado, realizando servicos de acordo
com a RDC n° 63 Anvisa e RDC n° 330 Anvisa, de novembro de 2011 que estabelece boas
praticas de Funcionamento para o Servigo de Saude;

12.3 Os equipamentos deverao estar aptos a operar com total seguranca;

12.4 As manutengdes preventivas e/ou corretivas deverao ser executadas no proprio local, onde o
equipamento esta instalado. A retirada do (s) equipamento (s) ou qualquer uma de suas pecas,
componentes ou acessorios tera que ser autorizada pela administragdo da Unidade ou pela
Fundacao Saude. Na ocasido da devolugao deste(s), a Unidade devera ser comunicada
previamente para autorizar a entrega e atestar o recebimento e a execugéo do servigo. Toda e
qualquer despesa (transporte, estadia, seguro e etc.) relativa a remogao e devolugao destes itens
serao de inteira responsabilidade da CONTRATADA;

12.5 Sera emitido pelo funcionario da CONTRATADA um relatério em papel timbrado (Ordem de
Service, Checklist e etc.) onde, obrigatoriamente, constara data da realizagéo do servigo, as
informacdes técnicas pertinentes, os dados de identificagdo do equipamento (tipo, fabricante,
modelo, n° de serie e localizagéo) e as condigdes operacionais ao final da intervengao. O relatério
devera ser assinado pelo executor do servico, pelo responsavel do Setor e pelo técnico da
Engenharia Clinica que acompanhou o servico;

12.6 A CONTRATADA comunicara ao Fiscal do Contrato e ao Setor de Engenharia Clinica da
unidade: a descrigdo do atendimento na ordem de servigo, assinada digitalmente pela
CONTRATANTE, podendo conter intercorréncias ocorridas durante a execugado do servico
e/ou impossibilidades de corregcao imediata. A CONTRATADA comunicara ao CONTRATANTE,
por escrito, 0 mau uso do equipamento por parte de servidores do HOSPITAL, ou quando houver
falhas no fornecimento de insumos para o funcionamento adequado do equipamento;

12.7 A CONTRATADA sera responsavel por manter o(s) equipamento(s) em perfeito estado de
funcionamento de acordo com a RDC n° 63/2011;

12.8 A CONTRATADA comunicara formalmente ao Fiscal do Contrato e ao Setor de Engenharia
Clinica da unidade, intercorréncias ocorridas durante a execugao do servigo e impossibilidades
de corregao imediata, que deverao ser solucionadas em até 24 horas, exceto mediante
justificativa;



12.9 Todos os materiais de consumo necessarias a execugao dos servicos de manutengao
preventiva serao fornecidos pela CONTRATADA,;

12.10 Os funcionarios que prestarao o servico deverao estar utilizando cracha de identificacao
sempre que estiverem circulando nas dependéncias do CONTRATANTE;

12.11 Os servigos serdo realizados em restrita e total observancia das indicagdes constantes no
Termo de Referéncia e no checklist;

12.12 Quanto as diretrizes dos servigos, fica esclarecido que so6 serao utilizados materiais
originais nas intervengdes técnicas para manutengao corretiva de acordo com as normas do
manual do fabricante;

12.13 Todos os profissionais envolvidos deverdo posstuir treinamento do fabricante e
documentagao técnica garantindo total capacitagdo em atendimento as exigéncias do Termo
de Referéncia;

12.14 A verificagao do funcionamento em geral de todo o sistema sera realizada, conforme
determinam as normas do fabricante. A CONTRATADA devera realizar a substituicdo das pecas
defeituosas somente por pecgas originais do proprio fabricante, quando for necessario;

12.15 Na eventualidade de algum dos equipamentos estiver descontinuado, com dificuldades de
reposicao de pecas, cabera a empesa CONTRATADA informar ao CONTRATANTE em tempo
habil, de forma que o valor referente ao(s) equipamento(s) em questao seja(m) retirado(s) do
Contrato;

12.16 Importante a empresa informar com antecedéncia de no minimo 01 (um) ano, caso o
equipamento esteja em processo de descontinuidade, ndo esteja mais em processo de
fabricacao, ou em fase de obsolescéncia;

12.17 A CONTRATADA, efetuara inspecaol/vistoria técnica, indicando peg¢as ou componentes a
serem substituidos e possiveis falhas, caso o equipamento esteja fora da garantia os defeitos e
falhas preexistentes deverdo ser sanados sob responsabilidade da CONTRATANTE antes do
contrato passar a vigorar.

13. DA VISTORIA

13.1 Recomenda-se que o preponente realize a visita técnica na unidade onde o servico sera
prestado, para a tomada de conhecimento de todas as condi¢des dos equipamentos, a fim de
cumprir todas as obrigagdes constantes neste Termo de Referéncia;

13.2 A empresa que realizar a visita devera apresentar a Declaragéo de Vistoria, em papel
timbrado, conforme modelo no Anexo |;

13.3 A vistoria e demais procedimentos dai decorrentes visa resguardar o preponente de
possiveis falhas na elaboragéo da proposta, sendo que, em hipdtese alguma a Fundagao Saude
aceitara posteriores alegagdes com base em desconhecimento das instalagdes, duvidas ou
esquecimentos de quaisquer detalhes da vistoria, devendo a preponenteassumir todos os
6nus dos servicos decorrentes.

13.4 As empresas interessadas em participar poderao proceder a vistoria nos locais onde sera
executado o servigo in loco com o objetivo de conhecer todas as particularidades dos aparelhos
para a prestacéo do servigo, objeto deste termo de referéncia, devendo ser agendada com a
Fundagdo Saude, Coordenacdo de Engenharia Clinica, a Av. Padre Leonel Franca, 248-
Gavea, Rio de Janeiro/RJ, 2° Andar, telefone (21) 2334-5010 ramal:1318 ou 1317;

Ressonancia Magnética — CEDI Rio Imagem, Av. Pres. Vargas, 1733 - Centro, Rio de
Janeiro - RJ, 20210-030



13.5 A CANDIDATA ao apresentar a proposta, considerar-se-a como tendo vistoriado todas as
instalacdes assinaladas, entendendo-se como vistoria: “A constatacdo de um fato em imovel,
mediante exame circunstanciado dos elementos que o constituem, objetivando uma avaliagao
precisa do servigco e materiais necessarios”;

13.6 A visita ndo é obrigatoria, porém caso a empresa opte por nao realiza-la, devera
apresentar a Declaragdao contida no ANEXO liratificando sua escolha e responsabilizando-se
por assumir o servigco de acordo com os termos abrangidos neste Termo de Referéncia.

14. INFORMACOES RELEVANTES PARA

14.1 A demanda do érgao tem como base as seguintes caracteristicas:

O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

14.1.1 Manutengao preventiva e corretiva com fornecimento/instalagao total de pegas exceto:

] Ressonancia Magnética: MAGNETO e RECARGA DE HELIO

14.1.2 A reposigcao das pecas sera de responsabilidade da CONTRATADA, sem 6nus para o

CONTRATANTE;

14.1.3 A CONTRATADA sera responsavel pela atualizagdo de software, sendo elas

atualizagbes de seguranca.

14.2 Devera conter na proposta monitoramento 24 horas de até 20 variaveis para funcionamento
para controle dos parametros da Ressonancia Magnética (temperatura, pressao, umidade, fluxo

de agua, entre outras);

14.3 Treinamento e suporte remoto via telefone para primeiros atendimentos.

15. ACORDO DE NIVEL DE SERVICO

15.1 Acordos de nivel de servigo tem por objetivo prover garantias dentro de determinados
iparametros sobre um servigo; definir penalidades por ndo atingimento dessas garantias e
jpossivelmente recompensar sua superagao. Eles possuem importante papel dentro do
:acompanhamento de contratos internos e externos da area de manutengao em tecnolog|a medlca

TEMPO DE ATENDIMENTO DE CHAMADOS CORRETIVOS

ATENDIMENTO REMOTO

PONTUACAO

ATENDIMENTO

PRESENCIAL

PONTUACAO




] |[EM ATE 24h
EM ATE 24h. CORRIDAS 3
[UTEIS
] [EM ATE 32h
EM ATE 36h. CORRIDAS 2
|[UTEIS
, |[EM ATE 40h
EM ATE 48h. CORRIDAS 1
|[UTEIS
|[EM ATE 48h
ACIMA DE 48h. CORRIDAS 0
UTEIS

OBS: O TEMPO PARA ATENDIMENTO PRESENCIAL SERA COMPUTADO A PARTIR DA
[DENTIFICACAO REALIZADA NO ATENDIMENTO REMOTO

TEMPO DE CONCLUSAO

. EM ATE 25 DIAS

. [EM ATE 35 DIAS
EM ATE 30 DIAS - -
[MANUTENCAO PREVENTIVA
REALIZADA NA DATA PROGRAMADA 3
NAO REALIZADA COM JUSTIFICATIVA ADMINISTRATIVA INTERNA 3

- 12
TOTAL DE PONTUACAO PONTOS
~ RECEBIMENTO
AVALIACAO PONTOS DA FATURA
9A12

OTIMO PONTOS 100%
BOM 6 A 9 PONTOS 90%
RUIM 3 A 6 PONTOS 80%
PESSIMO 0 A 3 PONTOS 70%

16. PROCEDIMENTOS PARA MANUTENCAO PREVENTIVA




16.1 A manutencdo PREVENTIVA sera executada através de atividades com periodicidade
trimestral;

16.2 A manutengdo PREVENTIVA sera executada com a emissédo de ordem de servigo (laudo) e
checklist, comprovada mediante documento de acompanhamento que sera assinado pela
Engenharia Clinica;

16.3 O cronograma de manutengdo PREVENTIVA devera ser apresentado, no maximo, em até
07 (sete) dias ap0os o inicio da vigéncia do contrato ou renovagao deste. Este cronograma sera
encaminhado ao servico de Engenharia Clinica para analise e aprovagao em concordancia com o
responsavel pelo setor onde se encontra (m) o (s) equipamento (s). Nao obstante, a aprovagao
deste agendamento, caso o (s) equipamento (s) esteja (m) em uso na data prevista para a sua
inspecao, a manutengao preventiva sera postergada e a CONTRATANTE estara obrigada a
realizar em 2 (dois) dias uteis novo agendamento com a CONTRATADA para a realizagao da
manutenc¢ao preventiva em comum acordo com o servigo de Engenharia Clinica. Caso o novo
agendamento da manutengcdo PREVENTIVA nao seja efetuado, esta obrigagao contratual dar-ser-
a por concluida, nada tendo a CONTRATANTE a reclamar em desfavor da CONTRATADA e nao
sera considerada para calculo do acordo de nivel de servigo

17. PROCEDIMENTOS DE MANUTENCAO CORRETIVA

17.1 Todas as vezes que o equipamento parar por defeito durante os dias Uteis, a manutengao
CORRETIVA sera iniciada remotamente no maximo em 24h (vinte e quatro) corridas apos o
chamado da UNIDADE, ou em 24h. uteis de forma presencial caso nao haja solugdo remota;

17.2 A Manutencdo CORRETIVA sera documentada através da Ordem de Servigo, assinada e
datada pelo técnico da empresa que executou o servico, atestado pelo setor responsavel e caso
seja necessario pelo técnico da Engenharia Clinica que acompanhou o servigo de corretiva. Neste
documento estara descrito o servigo efetuado, informando com detalhes as pegas, componentes
substituidos e comentarios e recomendacdes pertinentes;

17.3 As manuten¢gdes CORRETIVAS serao realizadas sempre que solicitadas pelo servigo de
Engenharia Clinica e pelo responsavel do setor onde se encontra(m) o(s) equipamento(s), ndo
existindo limite no nUmero de solicitagdes;

17.4 No(s) caso(s) do(s) equipamento(s) com fornecimento de pecgas e/ou componentes cobertos
pelo contrato, a CONTRATADA tem um prazo de, no maximo, 5 (cinco) dias uteis, observando o
disposto no item 17.6, apds da solicitagao inicial do HOSPITAL, para providenciar o reparo com a
substituicao da(s) pecga(s) e/ou componente(s) danificado(s). Caso este prazo ndo seja cumprido
a empresa devera apresentar justificativa circunstanciada para avaliagdo da Unidade. No caso de
NAO ACEITE sera descontado do valor total faturado mensalmente pela CONTRATADA conforme
o valor dos dias nos quais o equipamento permaneceu inoperante. Exceto se a CONTRATADA
fornecer um equipamento que possibilite a continuidade das atividades do Hospital. A
equivaléncia devera ser aprovada pelo responsavel do setor em que o equipamento se encontrar
instalado;

17.5 Se o equipamento ou algum componente do mesmo necessitar ser retirado das
dependéncias do HOSPITAL, para a realizagdo do servigo de Manutencdo CORRETIVA, a
responsabilidade, bem como as despesas, quaisquer que sejam, correrao por conta da

CONTRATADA,;

17.6 Na necessidade de importacdo de pecas, a CONTRATADA tera um prazo de, no
maximo, 15 (quinze) dias Uteis para providenciar o reparo com a substituicao da(s) peca(s) e ou
componentes danificados. Caso este prazo nao seja cumprido a Unidade podera descontar do
total faturado mensalmente pela CONTRATADA, o valor dos dias os quais o equipamento



permaneceu inoperante;

17.7 Havera mensalmente até o dia 10 de cada més comunicacao previa a CONTRATADA a fim
de que a Nota Fiscal reflita o valor real do Contrato, bem como a necessidade de exclusao do
equipamento do contrato;

17.8 A CONTRATADA se obriga a reparar, corrigir, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, os servigos de manutencao rejeitados pela fiscalizagado do HOSPITAL, em
funcéo de defeitos e/ou incorregdes, resultantes da sua execugao ou dos materiais empregados.

18. FORNECIMENTO E SUBSTITUICAO DE PECAS

18.1 Todas as despesas com as pegas e materiais necessarios ao perfeito funcionamento do(s)
equipamento(s), serao de responsabilidade da CONTRATADA;

18.2 Serao fornecidas todas as pecas originais necessarias ao perfeito funcionamento dos
equipamentos;

18.3 As pecas e/ou componentes substituidos passarao a ser de propriedade do
CONTRATANTE, e as danificadas deverao ser recolhidas e devidamente descartada pela
contratada;

18.4 Os materiais empregados seréo, obrigatoriamente, originais e que nao alterem as
caracteristicas originais do equipamento;

18.5 Para os casos em que a(s) pega(s) nao for(em) mais fabricada(s), a CONTRATADA obriga-
se a enviar justificativa e documento do fabricante, por escrito, atestando o fato, com antecedéncia
minima de 01 (um) ano.

19. HABILITACAO TECNICA DA EMPRESA

19.1 A CONTRATADA devera apresentar, atestado emitido por pessoa de direito publico ou
privado, expedido em seus respectivos nomes, comprovando que a empresa realizou e/ou realiza
manutengao preventiva e corretiva em equipamentos similares aos solicitados;

19.2 CONTRATADA devera apresentar certidao de registro no CREA,;

19.3 A CONTRATADA devera apresentar Licenca de Funcionamento Sanitario LFS ou
Cadastro Sanitario nas seguintes hipoteses de acordo com RDC n° 153/2017 conjugada com a
instrugdo Normativa n° 16/2017 ANVISA;

19.3.1 Licenca de Funcionamento Sanitario LFS, emitido pelo Orgdo Sanitario competente;

Caso a licenga esteja vencida, devera ser apresentado também o documento que comprove seu
pedido de revalidagao, interposto dentro do prazo estipulado na lei para que haja a renovagao
automatica;

19.3.2 Cadastro Sanitario podera ser apresentado no lugar da licenga de Funcionamento
Sanitario, desde que seja juntado pelo CONTRATADO os atos normativos que autorizem a
substituicao.

20. OBRIGACOES DO CONTRATANTE



20.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de
acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

20.2 Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providencias cabiveis;

20.3 Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢gdes no curso da
execucao dos servigos, fixando prazo para a sua correcao;

20.4 Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e
condi¢des estabelecidas no instrumento convocatoério e seus anexos;

20.5 Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre quaisquer ocorréncias consideradas
irregulares, bem como quaisquer defeitos ou imperfeicbes observadas na execugéo do servigo,
fixando prazos para as devidas corre¢des, aplicando, conforme o caso, eventuais multas;

20.6 Prestar os esclarecimentos solicitados pela CONTRATADA, atinentes ao objeto;

20.7 Designar funcionarios para serem treinados pela CONTRATADA como operadores dos
equipamentos;

20.8 Cumprir todas as recomendacgdes que venham a ser feitas pela CONTRATADA em qualquer
época, quanta a instalagado e manutengcédo do equipamento, desde que razoaveis e pertinentes;

20.9 Fornecer a CONTRATADA todas as informacdes necessarias a fiel execugcao do
presente;

20.10 Requisitar servicos a CONTRATADA somente na pessoa do preposto por este
indicado;

20.11 Indicar o fiscal do contrato, que em nome deste se pronunciara e exercera a supervisao do
contrato e que resolvera em nome deste todo e qualquer caso singular, duvidoso ou omisso nao
previsto neste instrumento contratual;

20.12 E vedado a CONTRATANTE efetuar qualquer reparo no equipamento, ficando a sua
manutenc¢ao a cargo da CONTRATADA,;

21. OBRIGACOES DA CONTRATADA

21.1 A CONTRATADA se obriga a reparar, conduzir, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
no todo ou em parte, os servicos de manutengao rejeitados pela fiscalizagdo do CONTRATANTE,
em fungdo de defeitos e/ou incorregdes, resultantes da sua execugédo ou dos materiais
empregados;

21.2 A CONTRATADA obriga-se a fornecer a relagdo dos técnicos que realizardo as
manuten¢des na UNIDADE, na qual constara os documentos que comprovem seus registros no
CREA;

21.3 Agendar e obedecer rigorosamente as datas para a execugao do servigo; emitindo
previamente, um cronograma de manutengao preventiva;

21.4 A CONTRATADA devera manter um estoque de pecas fundamentais para reposicao a



disposicao do profissional para utilizacdo imediata em caso de necessidade;

21.5 A CONTRATADA esta obrigada a sujeitar-se a ampla e irrestrita fiscalizagao, pela
CONTRATANTE prestando todos os esclarecimentos requisitados e atendendo as solicitagdes
formuladas;

21.6 A CONTRATADA devera informar em sua proposta o valor cobrado o valor mensal de
contrato e valor por equipamento/mensal;

21.7 A CONTRATADA obriga-se a fornecer a relagéo dos técnicos que realizarao as
manutengdes na qual constardo os documentos que comprovem seus registros no CREA;

21.8 Ap6s a assinatura do contrato, a empresa contratada ficara obrigada a apresentar
anualmente a ART - Anotacdo de Responsabilidade Técnica do CREA correspondente ao
respectivo contrato;

219 Cabera a CONTRATADA, a partir da contratagdo, o cumprimento das seguintes
obrigagdes:

21.10 Agendar e obedecer, rigorosamente, as datas para a execugéo do servigo; emitindo um
calendario prévio de visitas de preventiva;

21.11 Respeitar as normas e procedimentos de controle interno, inclusive de acesso as
dependéncias da Unidade;

21.12 Comunicar a Administracdo do CONTRATANTE qualquer anormalidade constatada e
prestar os esclarecimentos solicitados;

21.13 Ser responsavel pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros,
quando da retirada e entrega de algum aparelho, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade ao acompanhamento pelo CONTRATANTE;

21.14 Arcar com despesas decorrentes de qualquer infragcao seja de que natureza for, desde que
praticada por seus empregados no recinto das dependéncias do hospital;

21.15 Assumir todas as responsabilidades dos seus empregados, acidentados ou acometidos de
mal subito, nas dependéncias do hospital, durante a execugao do servico;

21.16 Instruir seus empregados, quanta a prevengao de acidentes e incéndios;

21.17 Assumir, também, a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagbes
estabelecidas na legislagao especifica de acidentes de trabalho quando, em ocorréncia da
espécie, forem vitimas os seus empregados no desempenho dos servigos ou em conexao com
eles, ainda que acontecidos nas dependéncias do hospital,

21.18 Dispor de mao-de-obra especializada e treinada para a execugao do servigo contratado;
21.19 Responsabilizar-se por todo o material necessario a execugao do objeto contratado.

21.20 Assumir ainda, a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da
contratac&o para a execugao do servigo, objeto deste Termo;

21.21 Os funcionarios s6 poderao transitar nos locais onde irdo realizar o servico, e quando se
tratar de areas restritas, devera transitar somente quando acompanhados pela Engenharia Clinica
da Unidade ou por profissional designado pela Diregdo da Unidade;

21.22 A Nota Fiscal devera ser entregue em conjunto com a Certidao Negativa de Débitos
Relativos as Contribui¢des Previdenciarias e as de terceiros, Certificado de Regularidade do
FGTS- CRF; a Certidao Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da
Uni&o;



21.23 Executar o servico de acordo com a RDC n° 330, RDC n° 63, Instrucdo Normativa n°59 e as
demais resolugdes e normativas pertinentes ao objeto do Termo de Referéncia;

21.24 A CONTRATADA devera cumprir as normas e resolugdes expedidas pelo Ministério
Publico do Trabalho, notadamente a NOTA TECNICA GT COVID-19 N. 18/2020, o Programa de
Prevencao de Riscos Ambientais (PPRA) e o Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional (PCMSO) dentro da validade e de acordo com o determinado pelas Normas
Regulamentadoras — NR’s.

22. EXECUCAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

221 A execucédo do Contrato sera acompanhada e fiscalizada por representante designado pela
Fundacao Saude, a quem incumbira acompanhar, controlar, avaliar e atestar a execugao dos
servigos, bem como dirimir as duvidas que surgirem durante 0 seu curso;

22.2 Quaisquer exigéncias do fiscal do contrato, inerentes ao fiel cumprimento do objeto deste
contrato, deverao ser prontamente atendidas pela CONTRATADA,;

22.3 Fiscalizar rotineiramente as manutengdes, bem como exigir da CONTRATADA a reposigao
imediata de qualquer pega danificada ou desgastada pelo uso;

22.4 Fornecer a CONTRATADA todas as informacdes necessarias a fiel execugcao do
presente contrato;

22.5 Requisitar servicos a CONTRATADA somente na pessoa do Preposto por este
indicado;

22.6 Havendo recusa no cumprimento dos servicos, a CONTRATADA podera sofrer as sangbes
previstas nos arts. 86 e 87 da Lei 8.666/93;

22.7 Exercer ampla e permanente fiscalizagdo sobre todas as fases da execugao do objeto deste
Termo de Referéncia;

22.8 Atestar a Nota Fiscal / Fatura apresentada pela CONTRATADA, quanta a prestacao de
servicos, desde que tenham sido cumpridas todas as exigéncias contratuais;

22.9 Comunicar por escrito a CONTRATADA qualquer falha ou deficiéncia do servigo, exigir
imediata correcao;

22.10 Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicio de empregado da
CONTRATADA que estiver sem uniforme ou cracha, que embaragar ou dificultar a sua finalizacéo
Ou cuja permanéncia na area, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente;

22.11 Permitir o livre acesso dos empregados da CONTRATADA para execugao dos servigos;

22.12 Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA;

22.13 O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providencias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais,
conforme o disposto nos § § 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.12.14. A fiscalizag&o de
que trata este item n&o exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicbes técnicas, vicios
redibitérios, ou emprego de matérias inadequado ou de qualidade inferior, e, na ocorréncia
desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos, de
conformidade com o art. 70, da Lei n" 8.666/93.



23. DA VIGENCIA

23.1 O prazo de vigéncia do contrato, sera de 12 (doze) meses a contar da data da assinatura do
contrato.

24. DA GARANTIA

241 Exigir- se- a do futuro contratado, no prazo maximo de 10 (dez) dias, contado da data da
assinatura do contrato, uma garantia, a ser prestada em qualquer modalidade prevista pelo § 1°,
art. 56 da Lei n.° 8.666/93, da ordem de 5 % (cinco por cento) do valor do contrato, a ser restituida
apos sua execucao satisfatoria;

24.2 A garantia prestada ndo podera se vincular a outras contratagbes, salvo apds sua
liberacao;

24.3 Nos casos em que valores de multa venham a ser descontados da garantia, seu valor
original sera recomposto no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, sob pena de rescisao
administrativa do contrato. A garantia podera ser dispensada, e o dispositivo suprimido, a critério
e com justificativa especifica da Autoridade Competente (art. 56, caput da Lei n° 8.666/93).

25. QUALIFICACAO ECONOMICA FINANCEIRA

251 Para fins de comprovacdo de qualificacdo econémico-financeira, deverdo ser
apresentados os seguintes documentos:

a) Balango Patrimonial e Demonstragcées Contabeis do ultimo exercicio social, desde que ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, incluindo Termo de Abertura e Encerramento do livro
contabil, que comprovem a boa situagao financeira da empresa. Quando encerrados ha mais de
trés meses da data da apresentacdo da proposta, admitir-se-a atualizacdo de valores, por
indices oficiais, sendo vedada a substituicdo das demonstracdes financeiras por balancetes ou
balancos provisorios. Os proponentes deverao comprovar que dispdéem dos indices econémico-
financeiros minimos previstos a seguir:

a.1) indice de Liquidez Geral: somente ser&o qualificados os arrematantes que obtiverem indice
de Liquidez Geral (ILG) igual ou maior do que 1,0 (um), apurado nas demonstracdes financeiras
do ultimo exercicio financeiro, calculado de acordo com a seguinte formula:

ILG = ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO >0U=1,0

PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

a.2) indice de Liquidez Corrente: somente serdo qualificados os Proponentes que obtiverem indice



de Liquidez Corrente (ILC) igual ou maior do que 1,0 (um), apurado nas demonstra¢des
financeiras do ultimo exercicio financeiro, calculado de acordo com a seguinte férmula:

ILC = ATIVO CIRCULANTE >0U=1,0

PASSIVO CIRCULANTE

a.3) indice de Solvéncia Geral: somente serédo qualificados os Proponentes que obtiverem indice
de Solvéncia Geral (ISG) igual ou maior do que 1,0 (um), apurado nas demonstrag¢des financeiras
do ultimo exercicio financeiro, calculado de acordo com a seguinte formula:

ISG = ATIVO TOTAL >0U=1,0

PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

a.4) Os indices contabeis, calculados pelo proponente para fins de atendimento do dispositivo
acima, deverao ser confirmados pelo responsavel da contabilidade desta, que devera apor sua
assinatura no documento de calculo e indicar, de forma destacada, seu nome e nimero de registro
no Conselho Regional de Contabilidade;

25.2 O proponente detentor da proposta ou lance de menor preco devera apresentar certiddes
negativas de faléncias e recuperacao judicial e extrajudicial expedidas pelos distribuidores da
sede da pessoa juridica, ou de execugao patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica. Se a
empresa nao for sediada na Comarca da Capital do Estado do Rio de Janeiro, as certidoes
deverdo vir acompanhadas de declaragédo oficial da autoridade judiciaria competente,
relacionando os distribuidores que, na Comarca de sua sede, tenham atribuicdo para
expedir certiddes negativas de faléncias e recuperagao judicial, ou de execugao patrimonial;

25.3 Nao sera causa de inabilitacdo da proponente a anotagao de distribuicdo de processo de
recuperacgao judicial ou de pedido de homologagao de recuperacéo extrajudicial, caso seja

comprovado, no momento da entrega da documentagéo exigida no presente item, que o plano de
recuperacgao ja foi aprovado ou homologado pelo Juizo competente.

ANEXO I

MODELO DE DECLARACAO DE VISITA TECNICA



DECLARACAOQ DE VISTORIA TECNICA (DEPENDENCIAS DA CONTRATANTE)

Processo SEI

EMPRESA

ENDERECO _ TEL:
CNPJ;_

Eu, , RG n° , expedido por

, representante legal da empresa , DECLARO, sob as penas da lei, para fins de
participacao na contratagao epigrafada, que vistoriei as unidades de saude pertencentes aos
lotes abaixo discriminados, inteirando-me por completo das condi¢des estipuladas no Termo de
Referéncia, o grau de dificuldades dos servigos, numero de empregados a serem envolvidos e
demais peculiaridades do objeto.

UNIDADES VISITADAS

Rio de Janeiro, de de 20__ .

Representante da empresa

ANEXO 11



DECLARACAO DA NAO REALIZACAO DE VISTORIA

A empresa , inscrita no C.N.P.J. sob o n°.

, vem por meio desta Declaracao, informar que declinou, por

livre e espontanea vontade, do direito a ela facultado pela Administracédo de realizar visita técnica
na Unidade

Declara, ainda, que se sente plenamente apta para a formulagado de sua proposta de precos.

Rio de Janeiro, __ de de20 .

Nome completo e assinatura do profissional credenciado

Identidade: ........ccocoevvvvveinnnnn... CPF: i,



Rio de Janeiro, 03 agosto de 2022

'| Documento assinado eletronicamente por Gilberto Rodrigues Martins, Coordenador de
Jel- L‘ll’ Engenbharia Clinica, em 04/08/2022, as 12:00, conforme horario oficial de Brasilia, com

assinatura

eletrénica fundamento nos art. 212 e 222 do Decreto n? 46.730, de 9 de agosto de 2019.

Referéncia: Processo n2 SEI-080007/010230/2022 SEl n2 37233877

Av. Padre Leonel Franca, 248, - Bairro Gavea, Rio de Janeiro/RJ, CEP 22.451-000
Telefone: - f5.1j.gov.br



